Sommarregn

— bra for grasmattan men daligt for solbrannan

Forra sommaren regnade det mycket pa kort tid, valdigt mycket. Vi
sag och upplevde vatten pa platser dar det vanligtvis inte foarekommer.
Nar det kommer sa kraftiga regn klarar avloppssystemet inte alltid av

att ta hand om allt vatten.

NAR "HIMLEN OPPNAR SIG”

En mycket oonskad konsekvens av
riktigt mycket regn kan varakallaro-
versvamningar. Att fa éversvamningi
sin kallare innebar stort obehag och en
mangd extra arbete. Den ekonomiska er-
sattningen man eventuellt kan fa ut fran
forsakringsbolaget uppvager sallan de
olagenheter och skador man drabbas av.
VASYD lagger ner mycket arbete pa att
successivt forbattra avloppsnatet for
att minskariskerna for 6versvamning.
Men det gar tyvarr inte att helt fabort
riskerna for kallaréversvamningar.

RAD OCH TIPS FRAN 0SS

Pa var hemsida kan du hitta information
om de vanligaste orsakerna till kallaro-
versvamning och om de férebyggande
atgarder du sjalv kan sattain for att

oka ditt skydd mot 6versvamningar. Vi
ger ocksarad om hur den som drabbats
steg for steg kan ageravid en 6versvam-
ning. Har du inte mojlighet att titta pa
hemsidan kan viskicka hem en broschyr
till dig. Om du drabbats av éversvamning
bor du kontakta ditt forsakringsbolag,
men dven gora en anmalan till VASYD.
Blankett och instruktioner for detta hit-
tar du pd www.vasyd.se

Blir det sol?

P3 www.smhi.se kan du se hur vadret
(kanske) blir. Ett bra tips ar att dven
dubbelkolla pa den danska motsvarig-
heten www.dmi.dk

VASYD

Kundservice: 040-6351000
E-post: kund@vasyd.se
Postadress: Box 191, 201 21 Malmé

Separeringar minskar problemen i avloppet

Nar VASYD planerar SEPARERINGAR s3
betyder detinte att vihar enavdelning
for familjerddgivning har hos oss...

Det handlar helt enkelt om att vi vill

att dagvattnet (regn-, dranerings- och
smaltvatten) och spillvattnet (vatten
fran toalett/dusch/tvatt mm) skarinna i
olika ledningar och inte i samma.

Forr byggde man ofta gemensamma
ledningar for dessa olika avloppsvat-
tenslag. Nu gar mycket av vart 6ver-
svamningsforebyggande arbete ut pa
att dagvatten och spillvatten ska ta olika
vagar for att avloppsledningarna och
reningsverken ska fungera pa basta satt.



Vattnai
tradgarden?

Jad3, det kan du gora. Har iMalmo
radder det for narvarande inget
bevattningsforbud. Det ar mycket
mycket litenrisk att Lanssty-
relsen skulle tvinga utfarda ett
sddant har hos oss. Om det mot
formodan skulle ske, kommer du
attblimeddelad viaradion och tid-
ningar. Vikommer aven att skriva
om det pd www.vasyd.se.

Spara energi

- spara pa varmvattnet

Dukan alltsa vattna dina torstiga
blommor, gronsaker och gras-
rotter med gott samvete. Tank
daremot pa att sparapavarmvatt-
net, det ar dar du gor den stora
energibesparingen.

Nu galler bara bankgiro

Du som betalar rakningar till VA SYD ska anvanda vart
bankgironummer som anges pa rakningarna. Det gar alltsa
inte langre att betala till vart gamla plusgironummer.

GLOM INTE ANDRA PA INTERNETBANKEN
Dusom betalar dinarakningar via
internetbank och har VASYDs gamla
plusgironummer sparat som betalnings-
mottagare maste tanka pa att andra till
vart bankgironummer istallet. Dusom
har e-faktura eller autogiro behover
inte gorandgonting, forandringen gar
automatiskt.

INGA BANKGIROAVIER | PLUSGIROTS
GULA KUVERT

Dukan inte skicka bankgiroavier i
Plusgirots gula kuvert. Det finns dock
manga andra smidiga satt att betala till
bankgirot. Kontakta din bank sa hjalper
de dig att hittaratt alternativ.

AUTOGIRO ARENKLAST

Ett enkelt sattatt betalarakningen ar
att skaffaautogiro hos VASYD. Vill du
vetamer om autogiro eller har dunagra
fler fragor, kontakta garna var kundser-
vice eller besok var hemsida.
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ATT BETALA TILL BANKGIROT \

Fordeallra flesta blir det lika enkelt ét7t .

b:etala som tidigare. Dukan betala till
vart bankgiro pa nagot av foljande satt.

> Internetbanken

> Privatgiro

> Swedbanks Girobetalning
> Nordea Personkonto

> NB-giro

> SkandiaGiro

> SEB betalservice

> Bankgiro Direkt

> Bankkontor

> Svensk Kassaservice (tills vidare)
> Lantbrevbirare
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Har du fyndat?

Skicka in en bild (senast 31 juli) pa nagonting du fyndat som fatt en
ny funktion i ditt hem eller din tradgard. Vissa av bidragen kommer
att publiceras pa webben och vilottar fram en vinnare som far den
finurliga och pyssliga boken "Do Redo”. www.doredo.se

Maila din bild till: vinna@vasyd.se,
eller skicka brev till var postadress nedan.

Skriv "doredo” i @mnesraden eller pa brevet.

VASYD

Kundservice: 040-6351000
E-post: kund@vasyd.se
Postadress: Box 191, 201 21 Malmé

Nytt telefonnummer!

VA SYD har nytt telefonnummer, men det andrar egentligen ingenting.
Du nar var Kundservice vardagar mellan 08.00 och 16.30. pa:

040-635 1000

Som vanligt kan du @ven mejla oss pa: kund@vasyd.se.

/Zaklina & kollegorna péa kundservice




