Sitter din vattenmatare

frostfritt?

Duansvarar for att dinvattenmatare ar placeradiett uppvarmt
utrymme. Om din vattenmatare fryser sonder ska du tanka pa
foljande:

> Forattundvika vattenskada ska du stanga ventilerna pd
bagge sidor om vattenmataren

> Fungerar inte ventilernainne vid vattenmataren kan VA SYD
stanga servisventilenute i gatan

Vid akuta stopp och lackor gor du felanmalan dygnet runt pa
040-6351000.

Det ar mycket att tanka pa vid en flytt. Kom i hdg att nar du flyttar
fran envilla ska du skicka in en blankett om "agarbyte” till oss.

SAHAR GORDU:

1. Pdendgarbytesblankettanmaler du 3. Badde duoch dennyadgaren skriver
flytt och 6verlater abonnemanget till under blanketten.
dennya sgaren. 4. Saljaren av huset skickar lampligtvis

2. Ange vattenmatarstallning fran den inblanketten da saljaren ansvarar for
dagen da huset 6verlamnas till den abonnemanget tills blanketten har
nyaagaren. kommit in till oss pa VASYD.

Blanketten du ska fyllaiféranmalan av agarbyte hittar du pad www.vasyd.se

KONTAKTA 0SS GARNA

Kundservice: 040-6351000
Vixel: 040-6350000

E-post: kund@vasyd.se
Postadress: Box 191, 201 21 Malmo

www.vasyd.se
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Driftinformation

P& www.vasyd.se publicerar viinformation om till exempel lackor och vatten-
avstangningar. Viuppdaterar var driftinformation vardagar mellan 08.00 och 16.30
itakt med att vifarinrapporter. Vimeddelar aven vad du ska tanka pd nar vattnet
slds paigenochvar dukanhamtavattenifall avstangningen drar ut pa tiden.

Du hittar informationen pa:

www.vasyd.se/driftinformation
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